~ TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPIENLUC TP HO CHIMINH Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
CONG TY BIEN LUC BINH PHU

S6: 1621/PCBP-DVKH Quién 6, ngay 20 thang 4 ndm 2024
Vé viée thong bdo ky lai hop ddng
mua bdn dién theo mau S& Cong
thuong nam 2024’ trép dia ban Quin
06, Thanh pho Hé Chi Minh
Kinh giri:

- UBND Quain 6;
- (Coéng an Quéan 6;
- UBND 14 Phuong — Quén 6

Trude hét, Cong ty Pién luc Binh Phii chan thanh cim on dén UBND
Quén 6; Cong an Quén 6 va UBND 14 Phudng — Quin 6 di hd trg Cong ty
ching t6i trong sudt thai gian vira qua.

Nam 2024, Cong ty Dién Iuc Binh Phil tiép tuc trién khai ké hoach ky lai
hop déng mua ban dién sinh hoat theo miu da duoc S& Coéng thuong TPHCM
thong nhat ban hanh (thuc hién déi véi céc khach hang sir dung dién sinh hoat
va ¢6 hiéu luc hop dong mua ban dién hién hitu tir ndm 2017 trér v& trude).

Theo d6, nhén vién ctia Cong ty s& dén truc tiép tai nha cua khéach hang dé
huéng dan ky lai hop ddng dién tir, ddng thdi s& nhan ho so thay ddi chil thé hop
dong, dia chi.... (néu co) lién quan dén viéc ky lai hop dong mua ban dién (Chu
quyén nha/ Hop d6ng mua ban nha cb cong chung/ Hop ddng thué nha,
CCCD,...) cling v6i s6 dién thoai. Sau khi nhan du hd so theo quy dinh, Céng ty
s& du thao hop dong dién tir, khach hang xem va ky hop déng qua may tinh,
laptop, di¢n thoai di dong, Ipad...co két ndi Intemnet (khong ky hop dong gidy
nhu trucc day).

Cong ty Dién lyc Binh Pht d3 va dang phan cong cho céc nhan vién thuc
hién nhiém vu nhan hd so tai nha khéach hang trén dia ban Quén 6, thi gian thuc
hién #ir ngay 22/4/2024 dén hét ngay 30/9/2024.

Truéng hop can biét thém théng tin, khach hang 6 thé lién hé truc tiép
qua s6 dién thoai 1900545454 — Trung tim Chim séc khach hang cia Tong
cong ty Bién luc TP.HCM.

Cong ty Dién luc Binh Phu théng béo dén Quy UBND Quén 6; Céng an
Quédn 6; UBND 14 Phuong — Quén 6 d biét va hé tro thong bao dén nhén din
thong qua cédc kénh truyén théng ciia dia phuong, qua cic Khu phd, T dan phd
dé nguoi dan an tim phdi hop cdng tac véi nganh dién dé ky lai hop d6ng mua
ban dién sinh hoat theo mau da dugce S& Cong thuong.
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Cong ty Dién lrc Binh Pht chan thanh cdm on va rat mong nhén dugc sy
sir ho tro tir cac Quy co quan.

Tran trong./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- Nhur trén; A A A

- Ban Gidm déc (dé bao cdo); PHO GIAM bOC
- Phong Kinh doanh (dé biéf);

- B6i DVKH (dé thuc hién);

- Lwru: VT, DVKH, LVM. (1 7).
Dinh kém:

- Hudng dan ky hop déng dién t;

HUONG DAN KY HOP PONG DIEN TU
Kinh gtri Quy khéch hang:
Dién luc Binh Phu dang chuyén ddi toan bd hop déng mua ban dién sang
hinh thirc dién tir. Dé ky dién tr, Quy khéach hang vui 16ng thie hién theo hudng
dan sau:

- Bwdrc 1: Truy nhép https://cskh. evnhcme.vn
- Buwge 2: Chon “Giao dich truc tuyén”, chon tiép “Ky hop déng dién tr”
- Burge 3: Nhép ma giao dich {Ma giao dich nhap PE06000... ... }
= PE06000......1a ma khéch hing gdm c6 13 ky fr.
- Budc 4: Nhin vio “Xem” dé kidm tra théng tin hop ddng va cac hd so kém
theo.
- Bwrée 5: Nhén vao “Toi di doc, hiéu va dong ¥ véi ndi dung trén”,
- Buée 6: Nhin vao “Ky xdc nhan”, hé théng s& nhin tin _ma”i xac thue dén cung
s6 dién thoai trén.
- Bude 7: Nhap ma x4c thuc g0m 06 s6 dé hoan tit.

Cdc truong hop c6 thay dbi thong tin nhu: Ho tén; dia _chi; sé dign
thogi...vui long lién hé tong dai Trung tdm Cham séc khach hang Téng cong ty
Dién luc TP.HCM (TTCSKH) 1900545454



